
Ошибки родителей при регистрации детей в 

АИС «Навигатор»: 

Повторная регистрация родителями 

(законными представителями) 

Причина: Ребенок уже зарегистрирован в АИС 

«Навигатор» одним из родителей, а второй 

родитель, не зная об этом, начинает повторно 

регистрировать ребенка. 

Рекомендации: Родителям необходимо 

обратиться в МОЦ. 

Повторная регистрация родителями 

(законными представителями) 

Причина: Родитель не может зайти в свою 

электронную почту для получения нового 

пароля от личного кабинета в Навигаторе, в 

результате повторно создает новый личный 

кабинет (эл. почта) и дублирует данные о 

ребёнке, что приводит к усложнению работы в 

системе. 

Рекомендации: Если у пользователя не 

получается воспользоваться функцией 

«восстановить пароль», тогда необходимо 

обратиться в МОЦ. 

 

Ошибки детей, достигших 14 лет, при 

регистрации в АИС «Навигатор»: 

Причина: Ребенок уже зарегистрирован в АИС 

«Навигатор» одним из родителей, а подросток, 

не зная об этом, повторно регистрирует себя 

Рекомендации: Ребенку необходимо обратиться 

в МОЦ. 

Причина: Ребенок, достигший 14 лет, 

зарегистрировал себя, но не добавил данные о 

себе в личном кабинете. 

Рекомендации: Необходимо сообщить об этом 

ребёнку, чтобы он довел процедуру регистрации 

до конца, добавив сведения о себе во вкладку 

«Дети». 

 

Ошибки педагогических работников или 

ответственных за работу в АИС «Навигатор» в 

образовательных организациях: 

Причина: Регистрация детей самим педагогом в 

т.ч. без согласия родителей. 

Рекомендации:В случае, когда ребенка в АИС 

«Навигатор» регистрирует педагог, родителю 

необходимо написать доверенность на данную 

процедуру. 
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В рамках федерального проекта 

«Успех каждого ребенка» в Белгородской 

области создан общедоступный сайт-

навигатор по дополнительным 

общеобразовательным программам – 

«Навигатор дополнительного 

образования детей Белгородской 

области» (далее АИС «Навигатор»), 

который представляет собой единое 

информационное пространство практик 

дополнительного образования региона. АИС 

«Навигатор» предназначен для родителей 

(законных представителей), представителей 

образовательных организаций, учреждений 

дополнительного образования и органов 

местной власти, принимающих 

управленческие решения в области 

дополнительного образования. 

 

 

 
 

После регистрации (создания) 

родителем/законным представителем 

личного кабинета в АИС «Навигатор» 

необходимо также зарегистрировать в 

личном кабинете данные ребёнка/детей.  

Алгоритм регистрации в личном 

кабинете данных ребенка. 

На главной странице сайта АИС «Навигатор» в 

верхнем правом углу нужно нажать на строку, 

где написаны фамилия, имя, отчество 

пользователя: 

 

В открывшемся поле, справа в колонке 

«ОБУЧАЮЩИЕСЯ», необходимо выбрать 

вкладку «Добавить профиль обучающегося»: 

 

Откроются поля для заполнения данных, 

необходимо заполнить каждое поле в 

соответствии с подсказками: 

 

После заполнения всех необходимых полей, 

нужно нажать на кнопку внизу «ДОБАВИТЬ 

ПРОФИЛЬ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ»: 

 

 
 
После этого действия данные о ребёнке 

отобразятся в столбце справа в личном кабинете 

родителя/законного представителя: 

 

 
 

Таким образом родитель/законный 

представитель может добавить в личный 

кабинет данные всех своих несовершеннолетних 

детей. После регистрации (внесения) данных 

ребёнка, необходимо обратиться в 

образовательное учреждение, которое посещает 

ребёнок: детский сад или школу, а также: 

организацию дополнительного образования или 

региональный модельный центр, для их 

подтверждения номером СНИЛСа ребёнка. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


